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Politica per la QUALITÀ l’AMBIENTE e la 
SICUREZZA 

La Direzione di BEST MOTOR adotta volontariamente il Sistema integrato Qualità - Ambiente - 
Sicurezza come mezzo per assicurare il raggiungimento sistematico dei livelli di qualità richiesti dai 
clienti, limitando al minimo i rischi per il personale e per l’ambiente naturale, puntando ad uno 
sviluppo sostenibile e consapevole in tutte le sue attività.  

Best Motor dal 2008 fa parte di  ZAPI GROUP, quindi la politica Qualità - Ambiente - Sicurezza 
è improntata a realizzare un graduale processo di standardizzazione e sviluppo con l’obiettivo 
di estendere la competitività produttiva nelle più ampie fasce di mercato in cui ZAPI GROUP 
è presente stabilmente da diversi anni. 

Best Motor, per fare ciò, si impegna a comprendere le necessità dei clienti e di tutte le parti 
interessate e a pianificare le proprie attività per soddisfarle appieno. Allo stesso modo opera 
nel rispetto delle richieste e dei requisiti del ZAPI GROUP, del mercato di riferimento e di tutte le 
parti coinvolte nei propri processi ritenuti critici. 

Nello svolgimento delle attività particolare attenzione viene posta alla gestione delle tematiche 
relative alla tutela dell’Ambiente e alla Salute e Sicurezza dei lavoratori, perseguendo i seguenti 
obiettivi: 

 Fornire un prodotto che per funzionalità ed affidabilità soddisfi del tutto i requisiti contrattuali
e le esigenze d’uso del Cliente, riducendo al minimo scarti e rilavorazioni;

 Rispettare gli impegni di consegna del prodotto ed offrire un servizio pronto ed efficace;
 Contenere i prezzi al giusto livello di mercato, compatibilmente con l’andamento del costo

del lavoro, dei materiali e del tasso di inflazione;
 Garantire la conformità alle normative vigenti in materia di tutela ambientale, salute e

sicurezza dei lavoratori, sicurezza dei prodotti, ai regolamenti interni, agli accordi sindacali e
a tutti i requisiti derivanti da accordi contrattuali stipulati con terzi;

 Svolgere un’analisi sistematica degli aspetti ambientali delle proprie attività in un’ottica di
miglioramento continuo delle prestazioni;

 Analizzare periodicamente l’andamento infortunistico e le segnalazioni di mancati infortuni e
situazioni pericolose allo scopo di ridurre i rischi per i lavoratori;

 Aggiornare periodicamente la valutazione dei rischi per il personale allo scopo di ridurre nel
tempo l’esposizione a tutti i fattori di rischio per la salute e la sicurezza;

 Incoraggiare e sensibilizzare tutto il personale attraverso idonei programmi di informazione
e formazione, affinché ognuno collabori nell’applicazione efficace del Sistema di Gestione
Integrato nell’ambito delle proprie responsabilità;

 Favorire i rapporti con fornitori in grado di assicurare prodotti e servizi conformi al nostro
Sistema di Gestione integrato;

 Scegliere materie prime ed ausiliarie anche considerando tutti gli effetti in termini di rischio
per i lavoratori e i clienti e di effetti ambientali;

 Valutare preventivamente gli effetti dei nuovi processi e delle modifiche degli impianti
esistenti;

 Puntare ad una gestione ottimale dei rifiuti prodotti, favorendo il riciclo ed il recupero ove
possibile.
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Tali obiettivi sono perseguiti attraverso la pianificazione, l’attuazione, il controllo e la revisione di 
target specifici gestiti attraverso opportuni Piani di Miglioramento annuali. 

Evidenziando che tutto il personale dell’azienda ha la propria parte di responsabilità nella 
generazione della politica aziendale, Best Motor ritiene indispensabile che tutte le funzioni interne, 
a tutti i livelli, debbano coordinare ed intensificare i propri sforzi per un maggiore e più corretto 
approccio alla conduzione delle attività, facendo propri gli obiettivi sopra indicati e supportando la 
Direzione nell’attuare le seguenti strategie operative: 

 Pianificare, mettere in atto e continuamente migliorare un Sistema Integrato Qualità-
Ambiente del tutto conforme alle norme ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001

 Pianificare le azioni necessarie per individuare, valutare, trattare e/o sfruttare rischi e
opportunità associati ai propri processi;

 Individuare, qualificare e coinvolgere i fornitori per instaurare rapporti di reciproca
collaborazione e fiducia tali da garantire il sistematico rispetto dei requisiti qualitativi,
ambientali e di sicurezza del prodotto o servizio acquistato, nonché dei termini di consegna
specificati sul contratto;

 Stabilire con i Clienti un rapporto più approfondito per facilitare la raccolta delle informazioni
sul comportamento del prodotto ed attivare di conseguenza dei programmi di miglioramento;

 Diffondere in azienda, mediante corsi di formazione ed addestramento, la cultura della
Qualità, della Prevenzione e del rispetto dell’Ambiente e la conoscenza degli obiettivi e degli
strumenti ad essa collegati, stimolando la partecipazione attiva nella risoluzione dei problemi
della qualità e nei progetti di miglioramento;

 Definire gli obiettivi e target e verificare continuamente il grado di progresso;

 Stabilire gli standard del prodotto con l’obiettivo di soddisfare le esigenze dell’utilizzatore
finale

La Direzione dichiara che la messa in atto delle strategie ed il raggiungimento degli obiettivi indicati 
nel presente documento è propria diretta responsabilità e pertanto si impegna ad intervenire in prima 
persona affinché i criteri ed i principi adottati, approvati e documentati nel Manuale Sistema Qualità-
Ambiente e nelle procedure operative vengano sempre attuati e rispettati. 

La presente Politica viene comunicata a tutto il personale dalla Direzione che ne assicura la 
comprensione attraverso una costante opera informativa e di sensibilizzazione di tutti.  

La Politica per la Qualità-Ambiente-Sicurezza viene periodicamente riesaminata al fine di garantirne 
nel tempo l’idoneità. 

Limidi, 19 giugno 2025 

Francesco De Nisco (Consigliere Delegato) 

_______________________ 




